PA-RAS-01. POLITICA DE
ADMINISTRACION DE
RIESGOS AMBIENTALES Y
SOCIALES

Version 01.
Vigencia 2023-01-30

Prohibida la reproduccion parcial o total de este documento y la comunicacion de su contenido



Alianza del Valle Ltda. Politica de Administracion de
(?.n_apmulllvn de Ahorro y Crédito Riesgos Ambientales y SOCialeS VERSION: 01.01
CONTENIDO
CONTROL DEL DOCUMENT . t1uttiitiiitt it it ettt et s st e it e s et s et e ae e e et eaae e taa e saa e e aeeaeeaaaeanneann 3
a) Control de Cambios ... s 3
(D] o N S (@1 (0 Y] = PP PP 4
CAPITULO T .ttt e e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e e bbb et e e e eeeeeesaaasbbbaeeeeeeeeeaesaaasaeaaeaeeas 6
GENERALIDADES ..ottt sttt ettt e et et et et e e e e e e e r e e e s e e e e e e e e e e e e e e e et et e s e e e e enn e 6
1. MArco CONCEPLUAL ...viti e 6
1.1. | Y g'oY U Loloi o] o TR PPN 6
1.2. 17 = T oo T =T - | S PP 7
1.3. =T o 8
1.4. LY 213 e o TS PP 8
1.5. L@ oy =X o N 8
1.5.1. ODJEtiVOS ESPECITICOS. turriritiritiueiiriie ittt eeet e aereeaeartetetenenenenererarararararnenenenen 8
1.6. Y [ot= o oL P 8
1.7. o] T o T o o = PP 9
1.8. o qol=] o Yol o] g 1= PP 9
CAPITULO TIL....uuititieeeee e e e e e e ettt e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e taaa b bt e aeeeeeeeeaasababaeeeeeeeeessasssbanseeeens 10
ROLES Y RESPONSABILIDADES. ...ttt e e e e e et e e et et et e e e e e e e aeeaaaes 10
3.1. Consejo de AdMINISTrACION. «..iuit it e et e et eae e 10
G o] o 11=) (o Mo [-IAY A Ta 1 -1 o Lol - TR PP 10
G I 1= =T Tol I I 1= o =T = | A PP 10
G ¥ oY e =T e L= U=t~ [ 1= P 11
G TR T YU T [ o] = T Y =1 o o - 1S PPN 11
IS T @0 o Y1 <IN [T 1 < 11 L= 11
3.7. Comité de Administracion Integral de Ri€SgOS. ...ciuiuiiiiiiiiiiiiiiiii e 11
3.8. Responsable / Oficial de Riesgo Ambiental y Social. .......coiiiiiiiiii e 11
oY U I O 13
GESTION INTEGRAL .ttt ittt et e e e e e e et e e e e e e e e e e et e e e e e et et et et e e e enennrens 13
L O B 7= <Yl T = o 1870 ¢ 1= 0 [ 1= 13
N €] U1 Yo T3 e [T 1 [ <] < AP 13
L 0 B @] I o To ] = o [ ] o= =7 PP 13
A A 4 o V=TT o (o = PP 14
4.2.3. Socios, Clientes, ComuNidad. .....cooiiiiiiiiiiii e e 14
a) Seguridad de INfOrMaCiON. ...uueiie it e e eas 14
b) Transparencia de INfOrMACION. . .uuiiiiii et e e neaaeaeaenens 14
c) MeCaniSMOS A€ QUEJS. .. e uiueiiie ittt ettt e e et s e e s e e anen e rnenanans 14
e) (@00 5 07 01T 0 1= L1 o TN 14
f) [l U Tor=ToiTe] TP 14
A S @] o g oY= o <Y o o - P 14
4.2.5. ENte de CONTIOl. vttt e et e e 15
4.2.6. Inversionistas, fondeadores eXternoS. ....vviiv it 15
Ay A X 011 o1 =T | T PP 15
4.2.8. Cr0 Papel. .o e 15
4.2.9. SARAS . . 15
(@7 Y = 10 | PP 16
METODOLOGIA ...vvveeeeeeeeeeeetitet et e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e et bbbt e e eeeeeeeeeeesbbbaaeeeeeeeeseessbarsreeeeeeaaans 16
o O IRy o= e L ol 11 1= o o T 16
5.2. Categorizacion de Riesgos Ambientales y SoCiales: .......cvvvviiiiiiiiiiiii e 16
INC T Yo w Vi e F=To I =T lo] 0 Te ] o1 o= SN 16
5.4, ProporCionalidad. .......oiiiii i e e 16
5.5. Categorias del Riesgo AMDIENTAL. ...uuiviiiiiiiii e 17
oI ST SN T= Yo [0 I Yo Yo - 1 PR 17
5.7. Debida DiligeNCIa. .. ueueiieiiie i e e 17
1. Debida Diligencia Ri€Sg0 Bajo. ......cuiuiuiuiniiiiiieiiie et e e eeeens 17
2. Debida Diligencia RieSGO MediO. ....uiuiiiiiiiiii i e e e e aeeaens 18
3. Debida Diligencia Ri€Sg0 AlL0. .....uiuiiieiiiiiiii e eeas 18
IR S T o] 0 g F= I [l B L= To Y o [PPSR 18
CAPITULO VI ...ttt e oo e ettt e e e et ettt e e e e e e e e e et btr e e e e e e e e e e e taba b e e e eeeeeeeseensabaeaeeeens 19
CONTROL Y SEGUIMIENT O, 1tiittiittiitt ittt et et st s aaes aae s ate e et e ae e aaaeaanessanesaneraneaaneeannes 19
6.1. REPOItE € INfOIrMaCiON. couiu st iiee ittt e et e e e et e e e e e e e eneas 19
0 0 1 VT [ o P 19
LG T 8 o 1= Y/ 1= o) e 19




Alianza del Valle Ltda. Politica de Administracion de
Cooperativa de Ahorro y Crédito Riesgos Ambientales y Sociales VERSION: 01.01

(7N AU 0 TV ST RP PP 20
MANUAL DE PROCEDIMIENT OS .. ittt it ittt ettt et e e et s et e s te s ae e e an e e aae e aaaeaaneaaneann 20
7.1, Lista de EXCIUSION. tuitiiiii i e e 20
7.1.1. Procedimiento Lista de EXCIUSION. ....ouiiiiiiiiiiii e 21
7.2. Procedimiento de Categorizacion del RIESO. ....v.viuiiiiriiiiii e 21
7.3. Procedimiento de Debida DiligenCia......c.cciiiiiiiiii i e 21
7.4. Procedimiento de Toma de DeCiSIONES. . .vuiriieiie i ee e rne e e aeeneeanerneanens 22
AN X O S ittt e e 23
Anexo 1. Esquema Ilustrativo SARAS Cooperativa Alianza del Valle ............coooiiiiiiiiiiiinns 24
Anexo 2. Listado de Verificacién minima de Desempefio A&S, riesgo medio. .........cccvvvivennnn. 25
Anexo 3. Listado de Verificacion minima de Desempefio A&S, riesgo alto. ...........cccvvviinnnnnn. 26

Anexo 4. ACTIVIDAD ECONOMICA Y RIESGO SARAS_VF ...t 27



A,

Alianza del Valle Ltda.

Cooparativa de Ahorro y Créadito

Politica de Administracion de
Riesgos Ambientales y Sociales

VERSION: 01.01
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a) Control de Cambios
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DEFINICIONES

Para efectos de esta politica se aplicaran las siguientes definiciones:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

xiii.

XiV.

Desarrollo Sostenible: Crecimiento equilibrado que genera un
balance entre los fatores econdmicos, ambientales y sociales.

Sostenibilidad: Satisfaccion de las necesidades econdmicas,
ambientales y sociales presentes sin comprometer los recursos de las
generaciones futuras.

Finanzas Sostenibles: Practicas de inversion, financiamiento y uso
de canales digitales, cuyo eje de desarrollo es la ética empresarial y
los mecanismos para impulsar un crecimiento soélido, equilibrado e
inclusivo.

Ecoblanqueo / Greenwashing: Practica comercial para generar
ventaja competitiva a la demanda de sostenibilidad, sin incorporar o
mantener iniciativas y/o lineamientos comprobables que consideren los
factores de sostenibilidad.

Sistema de Administracion de Riesgos Ambientales y Sociales:
Herramienta de gestion que incluye politicas, procesos vy
procedimientos que permiten identificar, evaluar, reducir y mitigar
riesgos ambientales y sociales, asociados las actividades financiadas
por la cooperativa.

Factor ASG (Ambiental, Social y Gobernanza): Practicas
transversales para la toma de decisiones trascendentales que generan
valor y aumentan la rentabilidad.

Codigo de Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
(CIIU): Catdlogo de actividades econdmicas en una serie de
categorias y subcategorias identificadas con su cddigo alfanumérico.

Corporacion Financiera Internacional (IFC): Miembro del Grupo
Banco Mundial que impulsa el crecimiento del sector privado en los
paises en vias de desarrollo, para mejorar la vida de las personas vy el
desarrollo econémico.

Riesgos Ambientales y Sociales: Combinacion de la probabilidad de
ocurrencia y severidad de los impactos de posibles eventos con
consecuencias en el entorno fisico, natural o cultural.

Debida Diligencia: Practicas internas alineadas con el cuidado de los
factores de sostenibilidad y su impacto, en relacién directa con el tipo
de riesgo identificado.

Actividad econdmica principal: Actividad cuyo ingreso es el de
mayor impacto para el desarrollo econdmico del solicitante.

Actividad econémica secundaria: Actividad cuyo aporte econdémico
se encuentra en segunda o tercera instancia y que no representa la
actividad principal del solicitante.

Actividad econémica sensible: Actividad que puede significar un
riesgo de alto impacto por el entorno propio de la actividad,
independiente de su aporte econdmico.

Impacto Ambiental: Consecuencia positiva o negativa derivada de

las actividades de todos los sectores de la economia, que puede
significar un cambio importante en la biodiversidad.
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Riesgo Reputacional: Riesgo asociado a las actividades de
intermediacién financiera al que la institucion esta expuesta como
consecuencia de malas practicas ambientales y sociales de socios,
clientes y usuarios de los productos y servicios.

Lista de Exclusiéon: Detalle de actividades econdmicas que la
cooperativa no debera financiar en cumplimiento con la normativa local
y estandares internacionales en materia ambiental y social.
Categorizacion del Riesgo Ambiental y Social: Clasificacion de
actividades econdmicas en funcion al tipo de riesgo ambiental y social
gue representa. La categorizacion puede medirse en riesgo alto, medio
y bajo.
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Coopurativa de Ahorro y Crédito RiengS Ambientales y SOCialeS

CAPITULO I
GENERALIDADES

1. Marco Conceptual.
1.1. Introduccion.

Los efectos del cambio climatico ocupan en la actualidad uno de los primeros
lugares de los impactos que afectan a la humanidad, que sumados a las
consecuencias de la emergencia sanitaria COVID - 19 han incrementado de
manera significativa los indices de pobreza y desigualdad en el mundo.

En el Ecuador el deshielo de los glaciares, las altas temperaturas, las
alteraciones en las lluvias, han ocasionado inundaciones, deslaves y otros
eventos con graves consecuencias que evidencian que nuestro planeta esta
en crisis, afectando de manera directa a las personas y su desarrollo.

Como respuesta resiliente de sostenibilidad el mercado global actual demanda
la incorporaciéon de sanas practicas ambientales que deberan ser integradas a
la administracién tradicional de las empresas.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Alianza del Valle, basa su gestion vy
mantiene como parte de su cultura organizacional principios y valores
cooperativos, que histéricamente han considerado la importancia de los
factores sociales por sobre los econémicos, orientando sus servicios, hacia el
desarrollo e inclusidn financiera de socios y clientes.

Mantiene lineamientos exhaustivos de mitigacion de riesgos de liquidez, de
crédito, mercado, operativo, reputacional, y reconoce que al ser la
sostenibilidad asunto de todos, existe una necesidad imperante por tomar
accion sobre el cambio climatico y sus efectos, desde el marco de la
intermediacion financiera y su alcance.

Con el objetivo de cubrir esta necesidad el Consejo de Administracién y la
Gerencia General asumen el compromiso con la sostenibilidad y facultan la
incorporacién de un Sistema de Administracién de Riesgos Ambientales y
Sociales, con politicas, procesos y procedimientos que formaran parte de la
Administracion Integral de Riesgos.

Esta politica establece los principios para la aplicacién de la gestién de Riesgos
Ambientales y Sociales y la asignacidon de responsabilidades para su
funcionamiento, forma parte del proceso de colocaciéon de crédito para la
medicién de los riesgos que pudieran generarse por las actividades
econdmicas que desarrollan los socios de la Cooperativa Alianza del Valle.
Los lineamientos de esta politica estaran vigentes a partir de su aprobacién,
sera actualizada conforme sea necesario y estara disponible para todos los
empleados de la institucion.
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1.2. Marco Legal.

A través de esta politica la Cooperativa de Ahorro y Crédito Alianza del Valle pone
en practica sus compromisos con la sostenibilidad, en concordancia con el marco
regulatorio vigente, principios e iniciativas globales, sanas practicas que se alinean
con los Derechos Humanos, los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la gestion
institucional, entre los que se encuentran:

e EL Art. 14 de la Constitucion de la Republica del Ecuador que reconoce
el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano vy
ecologicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen
vivir, sumak kawsay; y declara de interés publico la preservacién del
ambiente, la conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad vy la
integridad del patrimonio genético del pais, la prevencidon del dafio
ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados.

e El Art.66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, numeral 15
establece: El derecho a desarrollar actividades econémicas, en forma
individual o colectiva, conforme a los principios de solidaridad,
responsabilidad social y ambiental.

e El decreto Ejecutivo No. 1815 del 01 de julio del 2009, que adopta
como politica del Estado Ecuatoriano la Mitigacién y Adaptacion al
Cambio Climatico.

e El Art. 4 de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria que
incluye dentro de sus “Principios” el literal “g) La responsabilidad
social y ambiental, la solidaridad y rendicion de cuentas”

¢ La Disposicion General Segunda de la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria que manifiesta: “Las organizaciones sujetas a esta
Ley incorporaran en sus informes de gestién, el balance social que
acreditara el nivel de cumplimiento de los principios y sus objetivos
sociales, en cuanto a la preservacion de su identidad, su incidencia en
el desarrollo social y comunitario, impacto ambiental, educativo y
cultural”.

e La Resolucién No. - SEPS-IGT-IGS-IGJ-INFMR-INR-INGINT-2022-003
que establece la Norma de Control para la Administracion del Riesgo
Ambiental y Social en las Cooperativas de Ahorro y Crédito vy
Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito, y;

e Los 10 principios de Pacto Global, que abordan lineamientos referentes a
Derechos Humanos, Derechos Laborales, Medio Ambiente y Anticorrupcién.

e El acuerdo de Paris: tratado internacional en el que se incorpora como
principal objetivo reforzar la respuesta mundial a la amenaza del
cambio climatico y sus efectos, logrando que las fuentes de
financiamiento sean coherentes con las iniciativas de proteccion vy
cuidado. Exige a las empresas de todos los sectores el compromiso
para construir un futuro limpio resiliente y resistente al clima.?!

! paris Agreement Spanish (unfccc.int)
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e Norma de Desempeiio y la Lista de exclusidon de la IFC, como marco
referencial para la adaptaciéon de lineamientos y lista de exclusion
Alianza del Valle, en concordancia con la legislacién laboral.

1.3. Mision.

Promover la ecoeficiencia operativa de la Cooperativa Alianza del Valle, a
través de canales tecnoldgicos, considerando los factores de sostenibilidad.

1.4. Vision.

Ser reconocidos por mantener un crecimiento sostenible, impulsados por la
digitalizacién y tecnologia.

1.5. Objetivo.

De manera complementaria con la aplicacion de esta politica se espera
minimizar y gestionar la exposicién de la cooperativa a los riesgos de crédito
asociados con los riesgos ambientales y sociales de las actividades financiadas
de los socios.

1.5.1. Objetivos Especificos.

e Identificar, evaluar, mitigar y monitorear los impactos y riesgos
Ambientales y Sociales de las operaciones de crédito.

e Validar el cumplimiento de la normativa vigente y alinearse a los
estandares Ambientales y Sociales nacionales e internacionales,
aplicables a la intermediacién financiera.

¢ No financiar actividades econdmicas que se encuentren dentro de las
actividades en la Lista de Exclusién de la cooperativa.

e Comunicar a los grupos de interés la Politica Ambiental y Social de la
Institucion.

e Fomentar una cultura sostenible dentro de la Institucion.

e Evaluar y mejorar continuamente la efectividad y la correcta
implementacién del SARAS Institucional.

e Capacitar al personal institucional de manera peridédica para un mejor
control y entendimiento del SARAS Institucional.

1.6. Alcance.

Esta politica es aplicable a toda la estructura organizacional de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Alianza del Valle, sus grupos de interés, especialmente a
los beneficiarios de lineas de crédito en funcion del principio de materialidad.
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1.7. Prohibiciones.

La Cooperativa Alianza del Valle, anuncia de forma categdrica que no
financiara actividades que estén calificadas como excluidas y se encuentren
detalladas en el Manual de Procedimiento SARAS, Lista de Exclusion
Alianza del Valle, anexo de esta politica, en base al marco legal y regulatorio
nacional e internacional aplicable vigente. En caso de accidon u omision, se
aplicaran sanciones o correctivos administrativos en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo.

1.8. Excepciones.

La Cooperativa aplicara excepciones a los lineamientos propuestos en la
presente politica, en caso fortuito o fuerza mayor, tales como: desastres
naturales, emergencias sanitarias y otros.

En aquellos casos donde sea necesario que prevalezcan los principios
cooperativos y sanas practicas de inclusion financiera, acorde a los derechos
garantizados en la normativa legal vigente.
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CAPITULO II
ROLES Y RESPONSABILIDADES.

El Sistema de Administracién de Riesgos Ambientales y Sociales, se integra
como una herramienta metodoldgica de gestion transversal, los compromisos
y obligaciones adquiridas, requieren la participacién y relacionamiento de
distintos niveles de la institucidén, para lo cual se establecen sus principales
funciones y responsabilidades:

2.1. Consejo de Administracion.
Asume el rol del maximo responsable de la relacidon de la administracion de
los riesgos ambientales y sociales de la cooperativa, entre sus principales
funciones se encuentran:

a) Aprobar, cumplir y hacer cumplir la politica y los procedimientos de la
administracion de riesgos ambientales y sociales.

b) Asignar los recursos necesarios para una adecuada gestion del riesgo
ambiental y social.

c) Aprobar el manual de operaciones relacionado con la Administracion de
riesgos ambientales y sociales.

d) Conocer la situacién de los socios con créditos que podria generar riesgo
social y ambiental y establecer politicas para su mitigacion;

e) Establecer un sistema adecuado de delegacion de facultades y de
segregacion de funciones, relacionados con el riesgo social y ambiental.

f) Asegurar que la institucion cuente con una efectiva gestién del riesgo
ambiental y social y que los principales riesgos identificados asociados se
encuentren bajo control dentro de los limites que se hayan establecido, y;

g) Definir como parte de las politicas de admisién de riesgos los requisitos
que deben cumplir los deudores en materia social y ambiental.

2.2. Consejo de Vigilancia.
Para una adecuada implementacion del Sistema de Administracién de Riesgos
Ambientales y Sociales, el Consejo de Vigilancia de |la cooperativa verificara
que:

a) El Comité de Administracion Integral de Riesgos cumpla con sus funciones
y responsabilidades.

b) EIl Oficial de Riesgo Ambiental y Social cumpla y haga cumplir de manera
correcta y oportuna las politicas, procesos, procedimientos, metodologias
y estrategias; v,

c) El Auditor Interno realice la evaluacion sobre la aplicacion de la presente
resolucion.

2.3. Gerencia General.
La Gerencia General en el proceso de implementaciéon del SARAS debera:

a) Asegurar la efectiva implementacion de la politica SARAS conforme a las
disposiciones del Consejo de Administracion.

b) Aprobar las excepciones o modificaciones que se planteen realizar a la
politica SARAS previa su presentacion al Consejo de Administracion.

c) Designar a un funcionario de la entidad para que asuma la responsabilidad
en la aplicacion y fortalecimiento permanente del SARAS; v,

d) Otras relacionadas con el alcance de sus funciones dentro de la institucion.

10
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2.4. Unidad de Riesgos.
Homologa la politica establecida, conforme a las responsabilidades que les
atribuye en Consejo de Administracion.

a)
b)

Verifica que se cumpla la aplicacion de la administraciéon de riesgos
ambientales y sociales correctamente a lo largo del proceso de crédito.
Comunica la visidn de la entidad con respecto a los riesgos ambientales y
sociales, asi como las condiciones formuladas para el financiamiento.
Propone las modificaciones y adaptaciones de la Politica SARAS al Comité
de Administracion Integral de Riesgos y es el responsable de avalar los
informes de desempefio anual del SARAS, que remita el Oficial de Riesgo
Ambiental y Social.

2.5. Auditoria Interna.
El area de auditoria debera:

a)

Incluir en su planificacién anual de trabajo el control de cumplimiento de
la politica y procedimientos SARAS e informar al Consejo de
Administracion los resultados de las verificaciones realizadas,
mencionando las recomendaciones de correccibn y mejora
correspondientes.

2.6. Comité de Créditos.
El comité de Créditos decidira:

a)

En los casos en los que se requiera definir si los riesgos ambientales y
sociales son aceptables en la operacion de crédito propuesta considerando
estos elementos en conjunto con la informacion financiera del socio o
cliente.

2.7. Comité de Administracion Integral de Riesgos.
Le compete conocer, proponer validar y/o recomendar al Consejo de
Administracién para su aprobacion:

a)

Politicas, procesos, metodologias y herramientas para la gestién del
SARAS.

2.8. Responsable / Oficial de Riesgo Ambiental y Social.
Debe revisar y coordinar permanentemente las tareas relacionadas con
riesgos ambientales y sociales, realizadas por otro personal; es decir, oficiales
de crédito, ejecutivos de negocio, jefes de agencia, otros. Las principales
tareas incluyen:

a)
b)
c)
d)

e)

Proponer la Politica SARAS al Consejo de Administracion.

Participar en la construccion de la metodologia SARAS,

Apoyar y asistir a las demas areas de la institucién en la aplicacién del
SARAS.

Identificar necesidades de capacitacion y difusion para una adecuada
gestion del riesgo social y ambiental;

Realizar validaciones aleatorias de evaluacién del desempefio ambiental
de un socio o cliente, de acuerdo con la informacion levantada por el
personal de crédito en la debida diligencia, mediante visitas in situ,
recopilacion de documentacion ambiental y social necesaria, tales como
permisos y autorizaciones en funcion de las localidades en las que opera
el socio o cliente.

11
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f) Realizar visitas de supervision de las actividades categorizadas como

9)

h)

3)

k)

riesgo social y ambiental alto, previo a la toma de final de decision por
parte del comité de crédito;

Asegurarse que todas las decisiones de otorgamiento de crédito estén
respaldadas por la documentacién y debida diligencia o el respaldo
aceptado por la adaptacién tecnoldgica, de acuerdo con los elementos que
se incorporen como parte de la transformacion digital de la cooperativa.
Asegurarse que las recomendaciones o conocimientos por temas
ambientales estdn incorporados en cada préstamos o contrato de
préstamos aplicable.

Supervisar que los créditos condicionados en temas ambientales (Plan de
Accién) cumplan con los acuerdos planteados, y que puedan incluir:
Visitas al sitio;

Monitoreo de la implementacion del plan de accién ambiental, social de
ser el caso, por parte de los socios o clientes; vy,

La revision de las instalaciones y documentacién de socios o clientes vy
registro de hallazgos;

Notificar problemas ambientales y sociales en caso de incumplimiento, y
cuando sea necesario, preparar un plan de accion correctivo con un plazo
determinado con procedimientos para un seguimiento especifico; v,
Preparar informes relacionados con riesgos ambientales y sociales para
interesados internos o externos.
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CAPITULO III.
GESTION INTEGRAL

La cooperativa Alianza del Valle, promueve y regula procesos y procedimientos
a través de la mejora continua, incorpora sanas practicas referentes a:

3.1. Derechos Humanos.

a) La cooperativa Alianza del Valle promovera, respetara y protegera los
Derechos Humanos.

b) Velara por el derecho a la vida, salud, trabajo, seguridad social,
libertad, igualdad, privacidad, propiedad, libertad de pensamiento y
religidn, informacion, opinidn y expresion, autodeterminacion, nivel de
vida adecuado.

c) Reconocerd su universalidad, indivisibilidad e interdependencia.

d) Contribuird con la inclusiéon y desarrollo para la vida digna de sus
grupos de interés.

e) Rechazara cualquier forma de discriminacion.

f) Reconocera que los nifios son asunto de todos, que lo que es bueno
para los nifios, es bueno para las empresas, y valorara cada etapa de
su desarrollo, por lo que, prohibira y rechazara cualquier forma de
trabajo infantil.

g) Utilizara marketing para publicidad respetando los derechos de los
ninos.

h) Estara en contra de cualquier practica que atente el cumplimiento de
los valores institucionales, el codigo de ética, el Buen Gobierno e
impulsard practicas de transparencia e integridad.

3.2. Grupos de Interés.

Fomentara la comunicacion efectiva y transparente y generara
oportunidades para la creacion de valor.

3.2.1. Colaboradores.

a) La Cooperativa mantendra e impulsara practicas laborales justas,
brindara las condiciones de trabajo digno y un ambiente de trabajo
seguro y saludable.

b) Velara por el cumplimiento del proceso de contratacion sin discriminacion.

c) Mantendra canales de comunicacion adecuados que promuevan la
comunicacidn transparente.

d) Promovera la equidad de género y el empoderamiento de sus
colaboradores.

e) Revisara y actualizara los procedimientos de reconocimiento al personal
de manera oportuna.?

2 En concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo.
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3.2.2. Proveedores.

a) La Cooperativa podrad seleccionar a sus proveedores considerando
servicio, precio, calidad, puntualidad y otros lineamientos técnicos que
considere necesarios.3

b) Compras Sostenibles: Se reserva el derecho de incluir en el proceso
de compras o contratacion, como valoraciones adicionales los
compromisos de proteccién y cuidado ambiental y social; y, otras

C) Contribuir con practicas de anticorrupcién.*

3.2.3. Socios, Clientes, Comunidad.

Reconoce a sus socios, clientes y comunidad como el grupo de interés clave
para el crecimiento institucional, toma en cuenta sus necesidades legitimas
para procurar su desarrollo responsable y sostenible e incorpora lineamientos
para brindar la atencién oportuna bajo los siguientes elementos:

a) Seguridad de Informacién. Potenciard la mejora continua en
estructura de sus productos y servicios referentes a medidas de
seguridad y proteccion para el consumidor, alineadas con Ila
transformacién digital para optimizacion de consumo de recursos y
cumplimiento normativo.

b) Transparencia de Informacién. Pondra a disposicién de sus socios,
clientes y comunidad canales de informacion oficiales, a través de los
gue, mantendra informacién actualizada.

c) Mecanismos de Quejas. Alianza del Valle, incorpora dentro de sus
procedimientos, mecanismos para la gestiéon de quejas, reclamos y
denuncias de sus socios, clientes y comunidad en general, que no se
limita a procesos especificos, como se detalla en el “Instructivo para
atencidon de Requerimientos” y que se encuentra abierto ademas para
los temas relacionados con la gestion de sostenibilidad.

d) La institucion pone a disposicién canales de comunicaciéon para
recopilacion de informacidn y gestidon oportuna para los grupos locales
gue podrian verse afectados de manera negativa por cualquier accidon
institucional.

e) Compensacion. En caso de existir demandas justas y comprobadas,
con afectaciones econdmicas, Alianza del Valle compensara de manera
inmediata los valores afectados.

f) Educacién. Impulsard la educacion financiera a través de medios
digitales, o convocatorias presenciales, para desarrollar y fortalecer
conocimientos alineados con la cultura de ahorro y crédito, cuidado
ambiental, derechos humanos, proteccién de los nifos, entre otros
alineados con el giro del negocio, que aporten de manera significativa
al desarrollo econémico de socios, clientes y comunidad en general.

3.2.4. Competencia.
d) Actuara bajo los principios cooperativos y fomentara su cumplimiento.

e) Mantendra practicas éticas de participacion en el mercado y fomentara
la integracion del sistema.

3 En concordancia con el Proceso de compras y contratacién.

4 En concordancia con el Manual de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos incluido el Terrorismo.
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3.2.5. Ente de Control.

a) Aplicar la normativa actual vigente y contribuir con esfuerzos que
permitan alcanzar mejores mecanismos para contrarrestar el cambio
climatico y sus efectos, asi como generar acciones para aplicar el Plan
Nacional de Desarrollo Sostenible.

3.2.6. Inversionistas, fondeadores externos.
La Cooperativa podra adoptar y/o adaptar recomendaciones aplicables para
la institucién, en el marco de la intermediacién financiera o negociacién,
siempre que éstas se ajusten a las politicas internas, la forma de operar de
la cooperativa y sea relevante para contribuir con el desarrollo sostenible.

3.2.7. Ambiente.

La Cooperativa ha generado importantes aportes de ecoeficiencia
institucional operativa a través de la digitalizacion de sus procesos, estas
acciones que se mantiene vigentes contribuyen de manera positiva con la
optimizacién de recursos y cuidado ambiental.

Entre las sanas practicas que Alianza del Valle promueve se encuentra:

3.2.8. Cero Papel.
Iniciativa que acompafa a la mejora continua de procesos, a través de la
automatizacion y digitalizacién, cuyo objetivo es la reduccién o eliminacion
de impresion de documentos. En su lugar se incorporan mecanismos de
validacion de identidad, que permiten mantener los archivos y documentos
habilitantes, en el gestor documental de manera segura.

3.2.9. SARAS.
La Cooperativa desarrolla y adopta la metodologia de Administraciéon de
Riesgos Ambientales y Sociales, esta incorpora politicas, procesos y
procedimientos para gestionar los riesgos ambientales y sociales dentro del
proceso de colocacion de créditos con el objetivo de lograr la sostenibilidad
de sus operaciones.
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CAPITULO 1IV.
METODOLOGIA

El Sistema de Administracién de Riesgos Ambientales y Sociales de la
Cooperativa Alianza del Valle incorporaréa como base metodoldgica los
siguientes lineamientos en su procesos y procedimientos:

4.1. Lista de Exclusion.
Establece de manera categdrica las actividades econdmicas que por su
impacto ambiental y social no son objeto de de la Lista de Exclusion en
el proceso de concesién de créditos permitird corroborar que el financiamiento
otorgado sea compatible con el compromiso de sostenibilidad de la
cooperativa.

La lista de exclusidon de la Cooperativa obedece al marco juridico regulatorio
del Ecuador, asi como los lineamientos y acuerdos internacionales vigentes; y
toma como referencia la lista de exclusion del IFC.>

4.2. Categorizacion de Riesgos Ambientales y Sociales:

El Sistema de Administracion de Riesgos Ambientales y Sociales SARAS,
categorizara los riesgos A&S considerando las siguientes variables:

4.3. Actividad Economica.
Se considerard la actividad econdmica de origen de la solicitud como la
actividad referencial del socio, la cual serd identificada en el sistema de la
cooperativa con un cédigo alfanumérico que definen las categorias y
subcategorias a 6 digitos, en base a la clasificacidon nacional de actividades
economicas, que adapta el Codigo Industrial Internacional Uniforme CIIU®.

4.4. Proporcionalidad.
Los riesgos A&S seran categorizados utilizando criterios cuantitativos
considerando el monto de crédito concedido de acuerdo con los lineamientos
internos, y cualitativos adaptando la medicion de los requerimientos
regulatorios establecidos en el Anexo 2 - “Categorizaciéon por actividad
econdmica - Ecuador” de la Resolucién No. -SEPS-IGT-IGS-IGJ-INFMR-INR-
INGINT-2022-003. Norma de Control de Riesgo Ambiental y Social.

5 Microsoft Word - IFC Exclusion List.doc

6 http://unstats.un.org/unsd/publication/seriesM/seriesm_4rev4s.pdf
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Cruce de Variables para Categorizacion

Proporcionalidad SARAS
Actividad Econdmica Bajo(C) | Medio (B) - Tipo de Impacto | Requiere Debida Diligencia
Valores < 20. 000,00 C C C Bajo NO
Proporcionalidad  {Valores > 20.000,00 y < 80.000,00 C C C Bajo NO
Vialores > 80.000,00 y < 120.000,00. C B B Medio Sl
Valores > 120000,00 en adelante C B A Alto N

4.5. Categorias del Riesgo Ambiental.

La categorizacion del Riesgo Ambiental considera Unicamente tres posibles
niveles, de los que se desprende la debida diligencia.

a) Nivel de Riesgo Alto (A): Se asignard esta categoria a aquellas
actividades econdmicas financiadas por la cooperativa que pueden
generar impactos significativos, diversos, irreversibles o sin
precedentes.

b) Nivel de Riesgo Medio (B): Se asignara esta categoria a las actividades
econdmicas financiadas por la cooperativa que pueden generar
impactos limitados, adversos, que son escasos en numero, que sean
reversibles y que se puedan abordar a través de medidas de
mitigacion.

c) Nivel del Riesgo Bajo (C): Se asignara esta categoria a las actividades
econdmicas que supongan riesgos ambientales y sociales minimos, o
no adversos.

4.6. Riesgo Social.

Esta categorizacion no se encuentra vinculada con el tipo de actividad
economica, se podra incluir dentro del proceso de debida diligencia elementos
gue guarden relacidon con tres temas elementales: condiciones laborales, SSO
y equidad de género. La Cooperativa Alianza del Valle, en concordancia con
su compromiso transversal, incorpora la clausula de Responsabilidad Social y
Sostenibilidad en el Contrato de Prestacion de Servicios Financieros, a fin de
dar cumplimiento con los lineamientos y sanas practicas sociales y
ambientales.

4.7. Debida Diligencia.

Permitira a la cooperativa prevenir los impactos negativos asociados al riesgo
de crédito y reputacional en materia de sostenibilidad. Este proceso debe
guardar relacion directa con la categorizacién de riesgo y su proporcionalidad.

De acuerdo con el nivel de la complejidad del riesgo A&S se aplicaran los
lineamientos para recopilar, validar y/o verificar informacion.

1. Debida Diligencia Riesgo Bajo. Cuando el riesgo A&S sea
identificado como riesgo bajo, deberd continuar el flujo normal de
aprobacion y concesion de crédito.
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2. Debida Diligencia Riesgo Medio. De acuerdo con el criterio de

proporcionalidad, la cooperativa podra requerir al socio informacion de
su desempefio ambiental y social, a través del “Listado de verificacion
minima de desempefio A&S del socio” que se anexa a esta politica.

Debida Diligencia Riesgo Alto. De acuerdo con el criterio
proporcionalidad las actividades categorizadas con riesgo Alto, podran
aplicar un proceso complementario al listado de verificacidén, se podra
requerir un compromiso y/o plan de accion relacionado con la mejora
del desempefio A&S del socio, este procedimiento se lo podra aplicar
en cualquier momento, durante el tiempo de vigencia del crédito.

4.8. Toma de Decisiones.

El analisis del resultado de la medicién de los riegos A&S, obtendran como
origen 4 posibles escenarios para la toma de decisiones:

a)

b)

c)

d)

Operaciones de crédito con riesgo ambiental bajo, en cuyo caso el
proceso de concesidon debera seguir su flujo habitual.

Que el destino de crédito sean actividades de mitigacion del impacto
ambiental, en cuyo caso, el proceso de concesidén debera seguir su flujo
habitual.

Que se identifiquen riesgos ambientales y sociales altos en relacion
directa con el monto de crédito requerido, y el solicitante esté
dispuesto a generar un compromiso con la mejora de su desempefo
A&S, durante el tiempo de vigencia del crédito, en cuyo caso el proceso
de concesidn sigue su flujo habitual; v,

Que se identifiquen riesgos ambientales y sociales altos, en relacion
directa con el monto de crédito requerido y el solicitante no esté
dispuesto a generar un compromiso con la mejora del desempefio A&S
durante el tiempo de vigencia del crédito, en cuyo caso se podra
rechazar la solicitud de crédito, salvo los casos que la prelacion de los
lineamientos de los Derechos Humanos establecidos en el humeral 4.1.
literales b y d, de esta politica, sean causal de aprobacién bajo
excepcion.
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CAPITULO V
CONTROL Y SEGUIMIENTO.

La gestidon de Riesgos Ambientales y Sociales debera integrar un sistema de
control y seguimiento considerando dentro de los procesos y procedimientos
los siguientes aspectos:

5.1. Reporte e Informacion.

La Cooperativa Alianza del Valle debera generar y poner a consideracion del
Consejo de Administracion, anualmente un informe de la gestion realizada por
la institucion en el periodo inmediato anterior, con corte al 31 de diciembre
de cada afo, referente a sus politicas, procesos y procedimientos,
consolidando la informacién relevante que pueda reflejar las iniciativas
adoptadas por la institucién y que den cumplimiento a los lineamientos del
organismo de control. Este informe deberd ser remitido a la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria hasta el 31 de enero de cada afio.

5.2. Difusion.
A partir de la aprobacién de esta politica, la cooperativa deberd publicar en
su pagina web la Politica de Administracién de Riesgos Ambientales y Sociales
y la Lista de Exclusion.

5.3. Supervision.
La cooperativa cumplira con los lineamientos y disposiciones de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria y adaptara sus procesos de
acuerdo con las exigencias del ente de control.
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CAPITULO VI
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

6.1. Lista de Exclusion.
La Cooperativa Alianza del Valle no financiara ninguna de las actividades que se
encuentran definidas en el siguiente listado.

No. Lista de Exclusion Cooperativa Alianza del Valle
Aquellas actividades que son ilegales segun las leyes o reglamentos del
1 |pais o de convenios y acuerdos internacionales firmados y ratificados o
adoptados por el pais.
> |Actividades que impliquen degradacion de areas forestales criticas o habitats
naturales relacionados con los bosques
3 Actividades que involucran formas perjudiciales o de explotacién de trabajo
forzoso y/o trabajo infantil.
4 | Actividades relacionadas con la prostitucion y pornografia.
5 | Cultivo de tabaco en bruto.
6 Servicios de apoyo a la destilacidn, rectificacion y mezcla de bebidas
alcohdlicas a cambio de una retribucidén o por contrato.
Elaboracion de productos de tabaco y sustitutos de productos de tabaco:
7 |tabaco homogeneizado o reconstituido, cigarrillos, picadura para
cigarrillos, tabaco de pipa, tabaco de mascar, rape, etcétera.
8 |Desnervado y secado de las hojas de tabaco.
9 [Elaboracién de extractos y esencias de tabaco.
10 Fabricacion de armas pesadas (artilleria, cafiones mdviles, lanzacohetes,
tubos lanzatorpedos, ametralladoras pesadas, etcétera).
11 Fabricacién de armas ligeras (revdlveres, escopetas, ametralladoras
ligeras)
12 | Fabricacidn de escopetas y pistolas de aire y gas comprimido.
13 [Fabricacidon de municiones de guerra
14 |Servicios de apoyo a la fabricacion de armas y municiones a cambio de
una retribucién o por contrato.
15 Fabricacién de vehiculos militares de combate: tanques de combate,
vehiculos anfibios blindados.
16 |Servicios de apoyo a la fabricacion de vehiculos militares de combate a
cambio de una retribucion o por contrato.
17 |Venta al por mayor de tabaco sin elaborar.
Gestion (explotacion) de maquinas de juegos de azar accionadas con
18 | monedas y explotacion de casinos, incluidos casinos flotantes, billares,
etcétera.
19 | Gestion de sitios de Internet dedicados a los juegos de azar virtuales.
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6.1.1. Procedimiento Lista de Exclusion.

No. Responsable Actividad Descripcion
Solicita a Director de Innovacion y
Jefe de RSE y N ‘ Des.a‘rrollo el bloqueo de las .
1 . Bloqueo actividades excluidas | actividades que constan en la lista de
Sostenibilidad ., . .
Exclusién de la Cooperativa Alianza del
Valle en el Core financiero.
Verifi | - .
Jefe de RSE y - . eri |c.a que las actl.vlldades econdémicas
2 e Validacion de cambios de la lista de exclusién se encuentren
Sostenibilidad
bloqueadas.
Monitorea las actualizaciones de las
listas de actividades econémicas
Jefe de RSE y . .
3 s Actualiza base de datos. excluidas en las bases de datos
Sostenibilidad .
nacional y las adapta de acuerdo con
las politicas internas una vez al afio.
6.2. Procedimiento de Categorizacion del Riesgo.
No. Responsable Actividad Descripcion
Definir la categorizacion del riesgo
1 Jefe de RSE y Categorizacion de los Riesgos | ambiental y social aplicable en relacion
) Sostenibilidad Ambientales y Sociales con el CllU, el anexo de la SEPS y el
principio de proporcionalidad.
L Requerir al Director de Innovacién
Jefe de RSE y Automatizacién de quert ! . .,V clony
2. Sostenibilidad Categorizacion de Riesgos S&A Desarrollo la parametrizacion del
g g " | Riesgo S&A en el Core financiero.
Validar las actividades econémicas con
Jefe de RSE y i L . .
3. - Validacion de datos. categorizacién de riesgos alto, medio y
Sostenibilidad .
bajo en la base de datos.
- L L Seleccionar actividad econémica CIIU
Oficial Mévil de Ingreso de Informacion al ! ! o N . y
4. ‘1 . Obtener la categorizacion automatica
Crédito sistema. . .
del tipo de Riesgo.
6.3. Procedimiento de Debida Diligencia.
No. Responsable Actividad Descripcion
Definir las brechas de Proveer la categorizacion en relacién
1 Jefe de RSE y proporcionalidad para la con la actividad econémica y el
' Sostenibilidad aplicacion de la debida principio de proporcionalidad para la
diligencia. parametrizacion en el sistema.
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Identificar las actividades con riesgo

2. . Supervisidn de la Aplicacion medio y alto que deberan aplicar el
Sostenibilidad P P y q . . .p
proceso de debida diligencia.
. Proponer la incorporacion del listado
Jefe de RSE y Elaborar el listado de e ~
3. (e e de verificacion minima de desempefio
Sostenibilidad verificacion L .
A&S que se aplicara al socio.
- . Llenar el listado de verificacién . .,
Oficial Mévil de - . Ingresar la informacidn referente al
4, . y requerir informacion - , .
Crédito . desempeio A&S proveida por el socio.
complementaria.
. . Requerir al socio informacion
Analista de Riesgos e s S d .
. Verificacidn, validacion y complementaria de los factores
5. Ambientales y ., . ., . . .
. gestion de informacién ambientales y sociales a través del
Sociales . e
listado de verificacién.
Analista de Riesgos . Control, seguimiento y revision de
. & Monitoreo del proceso de . . ,g .y .,
6. Ambientales y . - ) informacidn y consolidacion de la
. debida diligencia. .
Sociales gestion.
Consolidar la informacidn referente a
Jefe de RSE y . .
7. _ Generacion de Informes los factores A&G e informar a las
Sostenibilidad . . .
distintas areas de supervisién y control.
6.4. Procedimiento de Toma de Decisiones.
No. Responsable Actividad Descripcion
Oficial Movil de . ., El riesgo es categorizado como riesgo
1. 1 Proceso habitual de concesidn. . 8 8 g
Créditos bajo.
Oficial Movil de . ., Si la actividad a financiar se destina a
2. . 1 Proceso habitual de concesidn. . L .
Créditos mejorar la gestién A&S del socio.
. . En caso de que el socio esté dispuesto
Analista de Riesgos a . P
. . - . a presentar un compromiso A&S,
3. Ambientales y Proceso de debida diligencia. . .
. continuar con el proceso habitual de
Sociales .,
concesion.
Pondra en conocimiento del Comité de
Crédito y Cobranza y del CAIR los casos
Jefe de RSE y y y .
4, s Informar. gue sean relevantes en relacion con la
Sostenibilidad . .
proporcionalidad, para la toma de
decisiones.
El jefe de Crédito y Cobranza dispondra
Jefe de Crédito y . la accién subsiguiente de la decision en
5. Aprobar, negar, excepcionar.

Cobranza

funcidn a los riesgos ambientales y
sociales.
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Anexo 1. Esquema Ilustrativo SARAS Cooperativa Alianza del Valle

A Alianza del Valle

Cooperativa de Ahorro y Crédito

ESQUEMA ILUSTRATIVO SARAS

% AOR— Lista de | X D zgg o
Exclucién/.[ Personal Operativo

Solicitud 1V

Personal Operativo  (EelygdelelalVsNelo ]} A0 CHL

Debida diligencia
— OFICIAL DE CREDITO+
uaci Evaluacion OFICIAL DE RIESGO A&S

Riesgo Medio

Toma

de decision SE
- BN APRUEBA 1?- EXIT
COMITE DE CREDITO O Con condicién

NIVEL DE APROBAC IuN/
é Sm condunon

/\

% ICIAL DECREDITO Y
OFICIAL DE RIESGO P'af! de DESEMBOLSO
ua ENTAL Y SOCIAL accion

OFICIAL RIESCO Difuciéon
AMBIENTAL Y SOCIAL MONITOREO é:gs
Reporte

Manual de procedimientos
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Anexo 2. Listado de Verificacion minima de Desempeno A&S, riesgo medio.

E RSE Y SOSTENIBILIDAD
Alianza del Valle Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito FORMULARIO SARAS-001

Riesgo Medio

Listado de Verificacion Minima de Desempeiio Ambiental y Social

D L\ A

o [ ] |

1. Datos Generales

NOMBRE O RAZON SOCIAL NUMERO DE RUC
DIRECCION TELEFONOS
DIRECCION ELECTRONICA ACTIVIDAD ECONOMICA
RIESGO MEDIO
DESCRIPCION S| NO N/A

Cuenta con un certificado o permiso ambiental

Se descargan las aguas residuales lejos de los cursos de agua

Los materiales peligrosos y/o inflamables se almacenan de forma
segura

El aire en el interios de las instalaciones esta libre de olores fuertes.

El aire en los alrededores de la instacion estd libre de olores fuertes

El impacto del ruido en los alrededores es limitado

El sitio esta generalmente limpio, ordenado y libre de tropiezos

La instalacion del negocio estd ubicada en la zona industrial o
especializada.

Las condiciones Higiénicas son buenas o muy buenas

SOCIALES

DESCRIPCION TOTAL HOMBRES MUJERES

Numero de Trabajadores

Nimero de Trabajadores afiliados al IESS

DESCRIPCION Sl NO N/A

Ha sido notificado por demandas laborales recientes

Los Trabajadores usan guantes, gafas protectoras y mascaras

Los Trabajadores estan operando con suficiente agua y luz

DECLARACION Y COMPROMISO

Declaro conocer la politica de Administracion de Ri A ales y Sociales de la Cooperativa Alianza del Valle y me comprometo a
cumplirla. En caso de ser necesario me comprometo a presentar un plan de accion relacionado con el desempefio A&S derivado

de mi actividad econémica y a entregar toda la documentacion que la institucién requiera durante el tiempo de vigencia de mi crédito.
Eximo a la Cooperativa Alianza del Valle de cualquier dafio ocasionado por accién y omisién de las practicas de Sostenibilidad generadas

por mi actividad econémica.

Nombre

Firma
C.C.
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Anexo 3. Listado de Verificacion minima de Desempeio A&S, riesgo alto.

7 RSE Y SOSTENIBILIDAD
Alianza del Valle Lida.

Cooperaliva de Ahorto y Créddite FORMULARIO SARAS-002

Riesgo Alto

Listado de Verificacion Minima de Desempeiio Ambiental y Social

D M A

FECHA: | | | |

1. Datos Generales

NOMBRE O RAZON SOCIAL NUMERO DE RUC
DIRECCION TELEFONOS
DIRECCION ELECTRONICA ACTIVIDAD ECONOMICA
RIESGO ALTO
DESCRIPCION Sl NO N/A

Cuenta con permiso o certificado ambiental.

Las sustancias quimicas se etiquetan y almacenan en forma segura

El agua contaminada se recoge de manera separada y recibe
tratamiento por parte de una empresa especializada o se le aplica un
tratamiento previo in situ

El Suelo y los alrededores estan libres de efluentes y liquidos que no
hayan sido tratados.

El personal estd capacitado para manejary almacenar con seguridad

las sustancias quimicas
Todas las emisiones se capturan, tratan y se ventilan adecuadamente

al exterior.

Los residuos liquidos de aceites y quimicos NUNCA se vierten al
sumidero.

Los residuos sélidos se almacenan en contenedores seguros y bien
sefializados

Los residuos peligrosos o criticos son recogidos por una emprea
especializada y calificada.

SOCIALES

DESCRIPCION TOTAL HOMBRES MUJERES

Numero de Trabajadores

Numero de Trabajadores afiliados al IESS

DESCRIPCION S| NO N/A

Ha sido notificado por demandas laborales recientes

Los Trabajadores usan guantes, gafas protectoras y mascaras

Los Trabajadores estan operando con suficiente agua y luz

DECLARACION Y COMPROMISO

Declaro conocer la politica de Administracién de Riesgos Ambientales y Sociales de la Cooperativa Alianza del Valle y me comprometo a

cumplirla. En caso de ser necesario me comprometo a presentar un plan de accién relacionado con el desempeiio A&S derivado
de mi actividad econémica y a entregar toda la documentacién que la institucién requiera durante el tiempo de vigencia de mi crédito.

Eximo a la Cooperativa Alianza del Valle de cualquier dafio ocasionado por accidén y omision de las practicas de Sostenibilidad generadas

por mi actividad econémica.

Firma
C.C.

26



Alianza del Valle Ltda. Politica de Administracion de
Cooparativa de Ahorro y Crédito Riesgos Ambientales y Sociales VERSION: 01.01

Anexo 4. ACTIVIDAD ECONOMICA Y RIESGO SARAS_VF

27






